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Descripcion general

La plataforma web ofrece las herramientas necesarias para
analizar la informacién proveniente de la red social Twitter. Por
defecto el sistema analiza todas las menciones realizadas
referente al ciclismo en santiago efectuadas en los ultimos 7
dias. Si se desea modificar el contenido analizado se ofrece un
conjunto de filtros.

Seguridad Ciudadana

Plataforma de monitoreo de redes sociales enfocado en la seguridad vial ciclista

Observatorios Publicos

Ciclismo
Observatorio en tiempo real, Seguridad Vial

Portada del Observatorio de Seguridad Ciudadana
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Filtros

Herramientas disefadas para filtrar el contenido proveniente
desde la fuente, pueden ser ocupadas en todos los componentes
del sistema Web.

Filtro de palabras
Se pueden ingresar una o mas palabras para filtrar el contenido
analizado.

Filtro de tiempo

Se puede escoger entre las opciones predefinidas como; ultima
semana, Uultimo mes, Ultimo afo o definir un rango
personalizado de fechas.

& SEGURIDAD VIAL General | Graficos ~  TiempoReal @  SalirG

Q [i:1] 8 de abril de 2015 hasta 15 de abril de 2015

Filtro de busqueda y tiempo
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Descripcion modo general

El modo general muestra el panel principal el cual se forma de la
unidén de todas las herramientas en su version de widget. En
esta vista se tiene la opcidn de interactuar con cada uno de
estos widgets, el usuario podra reubicarlos o redimensionarlos
como estime conveniente.

La imagen muestra la vista en modo general, se muestran dos
casos en donde se aprecia la posibilidad de poder modificar el
tamano y ubicacién de cada uno de los componentes.

a 8o abildo 2015 hasta 15 de abril do 2015

Nube de términos
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Vor detalle

Vista principal en modo general
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Modo comparativo

Esta vista da la opcidn de enfrentar dos consultas a través de
sus widgets, ubicados en forma de columnas. Cada una de las
columnas dispone en la parte superior de sus respectivos filtros
en donde el usuario podra contrastar distintas busquedas.

a B odeailde 2015 hasia a £ Bdeabn de 2015 havia 1t

Total de menciones

Menciones en Santiago

@

Vista principal en modo comparativo
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Descripcidon de las herramientas

Las herramientas son cada uno de los elementos visuales
presentes en este sistema web, que muestran el contenido del
analisis de la red social en diversas formas, como nube de
términos, mapa de calor etc.

Estas herramientas presentan dos versiones, la version Widget
y la version Detalle.

La version Widget es aquella que se observa en el panel
principal junto al resto de herramientas, mientra que la version
Detalle se presenta la informacion del mismo modo
(graficamente hablando) pero con una mayor cantidad de
informacion.
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Menciones en el tiempo

Expone a través de un grafico de tiempo las menciones
realizadas, se diferencian entre las menciones positivas
negativas y neutras .

Evolucion en el tiempo
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Ver detalle

Widget Menciones en el tiempo

Total de menciones

Muestran el total de menciones del periodo analizado,
diferenciando las menciones positivas, negativas y objetivas.

Total de menciones

Ver detalle

Widget Total de menciones

Observatorio Web de Seguridad Ciudadana, Pagina 7



CITIAPS - USACH
15 de abril de 2015

Vista Detalle

Los dos widgets recién descritos se agrupan en una misma vista

en detalle en el caso que se desee solo analizar la informacién
presentes en ellas.

@ SEGURIDAD VIAL

Objetivas
2,540

Menciones en el tiempo, Total de menciones agrupadas en una vista Detalle
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Mapa de calor

Muestra de forma geolocalizadas las menciones, a través de un
mapa de calor, de esta forma las regiones con mayor cantidad
de menciones seran de color rojo intenso, mientra que aquellas
gue tengan menor cantidad de menciones seran de color azul.

@ SEGURIDAD VIAL

Menciones Geolocalizadas
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Tweets

Principales tweets
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Detalle Tweets
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Muestra el contenido de las menciones efectuadas luego de los
filtros, la version Widget muestra el contenido de los tweets de
forma rotativa mientras que la version Detalle, muestra los 15
tweets mas compartidos.
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Imagenes Compartidas

Esta herramienta permite visualizar las imagenes mas
compartidas en la red. Su version Widget muestra las imagenes
en forma rotativa, mientras que la version Detalle muestra las
30 imagenes mas compartidas.

Imagenes Compartidas

P

Ver detalle

Detalle Imagenes Compartidas
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Nube de términos

Herramienta que muestra las palabras mas usadas en la
busqueda efectuada. La versiéon Widget muestra solo la nube de
términos mientras que la version Detalle tiene como agregado
el listado de palabra junto a la cantidad de menciones que ésta
tuvo, en forma tabulada.

Nube de términos

@ SEGURIDAD VIAL
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Detalle Nube de Términos
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Urls Compartidas

La herramienta muestra las urls mas compartidas permitiendo
acceder a ellas. En su versidn widget muestra las 5 urls mas
compartidas mientra que la version Detalle muestra las 10 urls
mas compartidas junto al nimero de veces que cada una de
ellas han sido mencionadas.

Urls compartidas

hitps:if 4783345

http://www.biobiochile.cl/2015/04/08/mac

Ver detalle

Widget Urls Compartidas

@ SEGURIDAD VIAL

Q B2 8de abril de 2015 hasta 15 de abril de 2015
Web Cantidad
hitps ivimeo.com/124783345 53
hitp://bit I 1FXIDCE 27
hitp://biLly INB7J2N 2
hitp:/iow.Iy/KKKLD 2
hitp:/www.biobiochile.cl20 h; g lilk le-lists 10 bres.shtmi 2
hitp://bitly1GOOGYA 2
hitp://biobiochile €i2015/04/08/mac 20
hitp://bitlyi1yhuSQc 20

hitp://bit hy/1asE bz 18
SRS TTARS P UG5

Detalle Urls Compartidas
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Herramientas en Modo Comparativo

El Modo Comparativo es valido para la vista principal y para
cada una de las herramientas, de esta forma si se visualiza
alguna herramienta en su version Detalle y se activa el modo
comparativo la pantalla se dividird en dos y se presentaran dos
versiones para la herramienta escogida, como ya se senald cada
una de ellas tiene sus respectivos filtros los cuales el usuario
puede modificar.

@ SEGURIDAD VIAL

Q £ 8 deabrilde 2015 hasta 1t Q £ 8deabrlde 2015 hasta 1!

Herramientas Menciones Geolocalizadas en Modo Comparativo
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Descripcidn tiempo real

El observatorio en tiempo real es una aplicaciéon abierta al
publico que permite ver los Ultimos acontecimientos de la red.
Esta vista se actualiza de forma automatica logrando apreciar al
momento que son publicados

Esta configurado para que se actualice la informacion cada dos
minutos y muestra la informacién de las ultimas 24 horas.

Palabras mas
usadas

122
78 Observatorio de Ciclismo
7 Plataforma de monitoreo de redes sociales
60 enfocado en la seguridad vial ciclista
54
53
53

52
52
52
50
47
46

<1181 147 836

Menciones

Negativas Total de Menciones

43 | : 0%

43

Urls Compartidas
http:/7ow.ly/KKKLD

hetp://purb.cl/1EASIfE
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http://www.plataformaurbana.cl

Observatorio Publico en tiempo real
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